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	ANEXO 1 MC-100 Secc. 8
	DEPORTRES

	Nº __________  Fecha_________________________________________________

Obra ________________________  Cliente _______________________________
Persona encuestada__________________________________________________ 

Cargo_______________________________________________________________


	Por favor, rellene este cuestionario poniendo una “nota” a cada uno de los aspectos que se detallan. Utilice una escala de 1 a 6 en la que 1 es la nota más baja y 6 la nota más alta.
    1.     Atención recibida por parte del personal.           
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2. Cumplimiento de los plazos previstos.           
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     3.     Información acerca del servicio.           
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4.  Calidad del trabajo desarrollado.           
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5. Cumplimiento de sus expectativas.           

1

2

3

4

5

6

OBSERVACIONES: 

	Realizada por:
	Delegada en:
	


 Por favor, envíen este cuestionario debidamente cumplimentado por Fax  al nº 91 636 33 24 o por correo electrónico a  la dirección

e-mail@deportres.com
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