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ANEXO 3 MC-100 SECC. 7
	DEPORTRES

	PREGUNTAS
	RESPUESTAS

	
	SÍ
	NO
	N/A

	1
	¿Dispone de Manual de Calidad, Gestión u Organización?
	(
	(
	(

	2
	¿Está definida la Política de Calidad de la empresa?
	(
	(
	(

	3
	¿Están definidas las funciones y responsabilidades de los diferentes departamentos y puestos de Trabajo?
	(
	(
	(

	4
	¿El responsable de Calidad es independiente de Producción?
	(
	(
	(

	5
	¿El responsable de calidad informa directamente a Dirección.?
	(
	(
	(

	6
	¿Están claramente definidos los criterios para la aceptación y rechazo de los productos/servicios adquiridos?
	(
	(
	(

	7
	¿Es posible reconocer la trazabilidad de sus productos/servicios?
	(
	(
	(

	8
	¿Tiene identificados y calibrados regularmente los equipos de medición, inspección y ensayo?
	(
	(
	(

	9
	¿Está definida para cada producto fabricado la secuencia de fabricación  y los puntos de control e inspección, con sus registros?
	(
	(
	(

	10
	¿Están establecidos los criterios de aceptación y rechazo?
	(
	(
	(

	11
	¿Se han establecido procedimientos para la manipulación, almacenamiento, conservación embalaje, etc de sus productos?
	(
	(
	(

	12
	¿Tiene su personal la formación, educación, adiestramiento y experiencia adecuada para realizar el trabajo que desempeña?
	(
	(
	(

	13
	¿Mantiene registros de formación y adiestramiento de su personal?
	(
	(
	(

	14
	¿Existe algún procedimiento para el tratamiento de las no conformidades?
	(
	(
	(

	15
	¿Se inician acciones correctivas/ preventivas?
	(
	(
	(

	 16
	Evalúa a sus proveedores y/o subcontratistas
	(
	(
	(


Por favor, envíen este cuestionario debidamente cumplimentado por Fax  al nº 91 636 33 24 o por correo electrónico a  la dirección

e-mail@deportres.com
